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- предоставление мер социальной поддержки 
отдельным категориям граждан;  
 

- социальная поддержка семьи,  детей, детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей; 
 

- повышение качества социального 
обслуживания     граждан. 
 

 

Основные направления деятельности  управления в 2019 году   
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Структура управления социальной защиты населения  
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Численность граждан,  
получивших меры социальной поддержки 

2017
2018

2019

134,1 

140,3 
143,3 

В 2019 году меры социальной 

поддержки получили 143 327 человек 
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Категории граждан, состоящих на учёте в управлении  

33 459 

44 041 

79 275 

Федеральные льготники Региональные льготники 

Получатели мер социальной поддержки 
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Социальная поддержка ветеранов войны и пенсионеров 

Мероприятие  Кол-во 
человек  

Сумма  
(тыс. руб.) 

Областная 
единовременная 
социальная помощь на 
ремонт жилья  

51 1 425,0 

Персональные 
поздравления Президента 
Российской Федерации  
с юбилейными днями 
рождения  

337 180,0 

Оздоровление в 
санаториях и загородных 
комплексах 

613  5 051,0 

Установка памятников 
умершим  участникам ВОВ 

34 512,0 
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Выплата ежемесячного пособия на детей из малоимущих семей 

2017
2018

2019

 20 136 

18 656 

17 101 

 

Численность получателей ежемесячного 

пособия  

7 



Численность получателей государственных пособий 

Виды пособий и выплат Численность 
получателей 

Единовременное пособие при рождении ребенка  760 

Областное  единовременное пособие при рождении 
ребенка 

         3 652 

Ежемесячная выплата в связи с рождением первого 
ребенка  

1 377 

Ежемесячное пособие по уходу за ребенком до  
достижения им возраста 1,5 лет 

1 676 

Ежемесячное пособие на детей  17 101 

Ежемесячная денежная выплата многодетным при 
рождении третьего ребенка и последующих детей до 
достижения возраста трех лет 

518 

Ежемесячная денежная выплата  многодетным семьям по 
оплате жилого помещения и коммунальных услуг  

2 013 

Областной материнский (семейный) капитал при 
рождении (усыновлении) третьего и последующих детей 

67 

Другие пособия и денежные выплаты 49 
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Дополнительные меры социальной поддержки , 
реализованные в 2019 г. 

  

    В честь 85-летия Челябинской области в 2019 году проведена  

акция «Подарок новорождённому». Семьям с новорожденными 

детьми при выписке из родильного дома вручено  4 589 комплектов           

детских принадлежностей. 

     Социальная  выплата многодетным семьям  на приобретение 
жилого   помещения  взамен предоставления в собственность 
бесплатно  земельных участков в размере 251 498 руб. 

   Всего  обратилось 44 многодетных семей. 

   Социальная выплата перечислена  10 многодетным семьям.  

   Единовременная выплата на возмещение расходов на 

приобретение цифровой приставки и приемной антенны в  

размере до 1000 руб. 
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Меры социальной поддержки 2020 г. 

10 661 
рубль 

• Ежемесячная выплата в связи с рождением первого ребенка 

•с 01.01.2020 года для назначения  выплаты увеличен размер среднедушевого дохода 
семьи до 2-кратной величины прожиточного минимума. В 2020 году – 22 166 руб.        
( до 01.01.2020 г. -1,5 кратная величина- 15 516 руб.)  

•выплачивается до достижения ребенком возраста трех лет (было до 1,5 лет)  

 

10 661 
рубль 

• Ежемесячная денежная выплата, при рождении третьего ребенка  
или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет.  

•С 01.01.2020 года назначается  в малообеспеченным многодетным семьям до 
достижения ребенком возраста 3 лет независимо от предоставления места в МДОУ 

100 000 
рублей     

•Областной материнский (семейный) капитал 
•увеличен  размер ОМСК с 63 299 рублей до 100 000,00 рублей 

для назначения   увеличен размер среднедушевого дохода семьи до 2-кратной 

величины прожиточного минимума. В 2020 году – 22 166 руб.  (до 01.01.2020г. - 10 276 р.) 

•Расширен спектр использования   средств  ОМСК 



Организация оздоровления детей 

2017 2018 2019

434 
551 375 

659 444 715 

оздоровление в загородных лагерях 

санаторное оздоровление  
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Результаты профилактической работы 
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2017
2018

2019

328 
351 

384 

Динамика численности семей, 

снятых с учета в связи с 

улучшением положения 

2017 2018
2019

565 
475 

422  

Динамика численности семей 

на профилактическом учете  



В 2019 году в 

Социально-

реабилитационном 

центре для 

несовершеннолетних 

социальные услуги 

предоставлены       

281 ребенку и  их 

родителям. Из них   

189 детей (67%) 

возвращены в семьи,    

49 продолжили курс 

реабилитации 
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                           Профилактика социального сиротства 



Региональный банк данных детей-сирот 

2017 год 2018 год 2019 год 

305 
296 

270 

14 



Численность детей-сирот и  
детей, оставшихся без попечения родителей 

Соотношение численности 

детей-сирот к общему числу 

детей города 

Соотношение численности 

детей-сирот в госучреждениях 

к общему числу детей-сирот 
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1 573 

90 644 

дети-сироты общее число детей 

81,2% 

18,8% 

общее число детей-сирот 

дети-сироты в госучреждениях 



 Обеспечение лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, жилыми помещениями  

2017 2018 2019 
2020 

(план) 

Приобретено 
жилых помещений 

112 120 95 80 
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Предоставление субсидий на оплату ЖКУ 

2017
2018

2019

 20 363  25 303 
33 968 

Численность получателей субсидии на оплату 

жилищно-коммунальных услуг 
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Оказание материальной помощи 
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 Категории  

 

 
Численность  
получателей 

 

Сумма(в руб.) 
 

1 Пенсионеры без льгот 126 2 508 712,08   

2 Ветераны  ВОВ 3 14 000,00   

3 Инвалиды 187 3 840 501,00   

4 Ветераны труда 43 1 321 888,16   

5 Реабилитированные 1 8 000,00   

6 Семьи с детьми 492 6 900 800,00   

7 Граждане, пострадавшие в результате ЧС 153 6 812 818,76   

8 
Граждане, вернувшиеся из мест лишения 
свободы 

12 19 200,00   

9 
Граждане без определенного места 
жительства 

19 58 080,00   

 
ИТОГО 

  
1036 21 484 000,00   
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429 нуждавшихся в 
расселении жителей 

реализовали свое право на 
приобретение жилья.  

Объем финансирования 
составил более 368, 5 млн. 

рублей 

Материальную поддержку в 
виде  единовременных 
пособий из бюджетов 

разных уровней получили 
726 человек на общую сумму 

более 155 млн. рублей 

    Социальная    помощь   пострадавшим в ЧС 
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Обеспечение доступности объектов инфраструктуры для 
маломобильных граждан   



Учреждения  
Кол-во 

человек 
Кол-во услуг 

Комплексные центры социального 
обслуживания населения 

26 405 634 474 

Социально-реабилитационные центры 
для инвалидов 

3 729 164 549 

 
Центр социальной помощи семье  

и детям 
22 494 113 790 

 
Муниципальные учреждения социального обслуживания 

8 472 

25 784 

9 903 

8 770 

мужчины  женщины 

мальчики  девочки 
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Организация предоставления государственных услуг 
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Общее 

кол-во 

обращений 

  

В 

электронном 

виде 

При личном 

или  

письменном 

обращении 

МФЦ 

% 

обращений в 

электронном 

виде  
  

% 

обращений 

через 

МФЦ 
  

57 410 97 19 679 55 634 0,49 73,78 

Управлением  

оказываются  

52государственных  и  

7 муниципальных 

 услуг,  

из них   через МФЦ 

оказывается  

41 государственная услуга 
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147 семей получили помощь в форме социального сопровождения 

29 специалистов  71  наставник  прошли обучение по  эффективным   

технологиям по профилактике социального сиротства  

74,4 % семей отметили улучшение внутрисемейных отношений 

благодаря помощи наставников и участию в мероприятиях Проекта  

Приобретено: 

•реабилитационное оборудование – 10 единиц 

•компьютерная техника, мультимедийное оборудование – 12 единиц 

•игровое, спортивное и туристическое оборудование – 110 единиц  

• программно - диагностические методики  - 12 единиц 

 

 

 

Изданы информационно-методические сборники, буклеты, 
памятки, листовки – 15 единиц (1 950 экз.) 

 Снят  презентационный фильм «Наставничество - как элемент 
социального сопровождения» 

 

 

 

Укрепление методической и  материальной базы  учреждений  
за счет средств грантов:  

  Социальный проект «Семейная площадка: благополучное детство» 
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Укрепление методической и  материальной базы  учреждений  
за счет средств грантов:  

  Социальный проект «Хоспис на дому» 
 

Оказание паллиативной помощи

Основные задачи:  
- оборудование на дому   койко-мест и обеспечение граждан необходимыми 
техническими средствами реабилитации (ТСР); 
- оказание гражданам комплексного квалифицированного  ухода на дому; 
- выполнение процедур связанных с наблюдением  за состоянием здоровья и 
проведение мероприятий, направленных на мобилизацию их физических и 
духовных ресурсов; 
- оказание психологической помощи получателям социальных услуг и их 
окружению; 
- обучение граждан практическим навыкам общего ухода за больными. 

 



 » 
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Проектная деятельность в 2020 году 

Организация круглогодичных туристических маршрутов 
для семей с детьми с ограниченными возможностями   по 
Зауралью Республики Башкортостан и Челябинской 
области;  

Развитие технологий  стационарозамещающих форм 
социального обслуживания детей с инвалидностью  

Обучение навыкам компьютерной грамотности на 
дому инвалидов 

Создание мобильной службы реабилитации (оказание 
реабилитационных услуг на дому) 
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Социальная поддержка инвалидов 

Привлечено  инвалидов для участия в 
мероприятиях, проводимых 
обществами инвалидов: 
 2018г. – 180 мероприятий – 1 100 чел. 
 2019г. – 350 мероприятий – 5 850 чел. 



Взаимодействие с некоммерческими и волонтёрскими 
организациями  
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Взаимодействие с некоммерческими и волонтёрскими 
организациями  



Взаимодействие со СМИ 

Виды взаимодействия со СМИ 
количество 

2017 2018 2019 

Съемки телесюжетов и интервью 37 42 59 

Организация выступлений на радио 12 16 17 

Публикации статей в печатных 
СМИ 

94 104 122 

Статистика посещаемости сайта управления 

29 

31 883 36 012 38 472 40 738 

2016 2017 2018 2019

Численность посетителей сайта 
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Наши достижения  



1. Обеспечить назначение и выплаты новых мер социальной 

поддержки гражданам, имеющим детей, обозначенных 

Президентом РФ в Послании Федеральному  Собранию;  
 

2. Сохранить в полном объеме меры социальной поддержки 

отдельным категориям граждан; 
 

3. Продолжить работу по профилактике семейного 

неблагополучия и социального сиротства; 
 

4. Продолжить работу по организации приёмных семей для 

граждан пожилого возраста; 
 

5. Обеспечить реализацию законодательства по обеспечению 

условий доступности для инвалидов. 
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Задачи на 2020 год 



Благодарю  
за внимание! 
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